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Le palmares des supports utilises pour
s’ informer localement bousculeé par la
crise sanitaire

La sixieme édition du Barometre intervient dans le contexte d’'une Les 8 premiers supports utilisés
crise inédite qui bouleverse les habitudes des Francais vis-a-vis pour s'informer au plan local
de |'information locale, avec notamment |'arret de |la distribution
des magazines des collectivités pendant plus de deux mois. Les
résultats de cette édition du Barometre doivent donc étre lus a la
lumiere de ce contexte : pour certains, ils confirment des
tendances structurelles qui se précisent a chaque nouvelle
édition de notre enquéte ; pour d'autres, ils révelent des

changements ponctuels induits par la crise de la Covid et qui ne W do s collectivite Les Francais preferent
seront probablement pas confirmés dans nos prochaines consulter quel que soit le

enquétes. support* :
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Pour s’informer sur
les Francais utilisent
principalement les

Cest notamment le cas pour le magazine de |a collectivite,
traditionnellement le premier moyen d'information local des
francais, qui est cette annee, dans |le contexte de la crise
sanitaire, légerement dépassé par le bouche-a-oreille . Il garde
la premiere place si I'on ne retient que la réponse « utilise
souvent » sans | additionner avec le choix « utilise de temps en

des photos S57%
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temps ». Le « bouche-a-oreille », arrivé second en 2018, devient 63 % des illustrations 429%
ainsi le premier levier dinformation locale. Si |'affichage reste Lo e Intevii
stable entre 2018 et 2020, il est en revanche notable de B — - I

remarquer |inversion de courbe pour la TV locale qui gagne 7
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points entre les deux dernieres mesures de | enquéte. des videos 26%
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En matiere de typologie de contenu, le golt des Francais ne
change pas : ils continuent de préeférer, et de loin, le texte écrit @
'image ou a la vidéo pour s'informer sur |la vie locale.
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